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เรื่อง มาตรการอำนวยความสะดวกและลดภาระแก่ประชาชน (การไม่เรียกสำเนาเอกสารที่ทางราชการออก 

ให้จากประชาชน) . .
ควานพนใ/ระกอนเรรงเฟือ ฟืจๆ10ท

เรียน เลขาธิการคณะรัฐมนตร  ี ~ 4 .J (ร)(5)

อ้างถึง หนังสือสำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี ด่วนที่สุด ที่ นร ๐๕๐๖/ว(ล) ๒๙๒๐๔ ลงวันที่ ๒๐ กันยายน ๒๕๖๑

ตามหนังสือที่อ้างถึง สำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีขอให้กระทรวงคมนาคม พิจารณา 

เสนอความเห็นในส่วนที่เกี่ยวช้องเพื่อประกอบการพิจารณาของคณะรัฐมนตรี เรื่อง มาตรการอำนวย 

ความสะดวกและลดภาระแก่ประชาชน (การไม่เรียกสำเนาเอกสารที่ทางราชการออกให้จากประชาชน) 

ความละเอียดแจ้งแล้ว นั้น

กระทรวงคมนาคมพิจารณาแล้ว เห็นด้วยในหลักการ เนื่องจากมาตรการด้งกล่าว มีส่วนสำคัญ 

ในการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศเพื่อรองรับการปรับเปลี่ยนตามนโยบาย Thailand ๔.๐ และการก้าว 

เข้าสู่รัฐบาลดิจิท้ล (Digital Government) เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงการทำงานของระบบราชการ 

ได้สะดวกรวดเร็วมากยื่งขึ้น ลดภาระค่าใช้จ่าย โดยมีความคิดเห็นในส่วนที่เกี่ยวข้องเพื่มเดิม ดังนี้

ประเด็น ๒.๓ (๑) ในกรณีที่หน่วยงานของรัฐแห่งใดมีกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่ 

กำหนดให้ประชาชนต้องยื่นหรือส่งสำเนาเอกสารหรึอหลักฐานที่ทางราชการหรือหน่วยงานของรัฐอื่นใด  

ออกให้ ให้หน่วยงานของรัฐนั้น ดำเนินการที่จำเป็นเพื่อให้มีการเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานํที่เกี่ยวข้อง  

ไว้ล่วงหน้า โดยไม่ต้องทำบันทึกข้อตกลง (MoU) ระหว่างหน่วยงานเพื่อลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

และเพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนในการติดต่อราชการโดยเร็ว เห็นควรพิจารณาให้มี 

หน่วยงานกลางระดับกระทรวงที่ทำหน้าที่ประสานความร่วมมือในการแลกเปลี่ยนข้อมูลผ่านระบบ 

อิเล็กทรอนิกส์ระหว่างกัน เนื่องจากเป็นเรื่องทางเทคนิคที่ต้องดำเนินการโดยผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และ 

เพื่อให้ทันตามกรอบเวลาระยะที่กำหนด

ประเด็น ๒.๓ (๒) เมื่อประชาชนไปติดต่อขอรับบริการ ให้เจ้าหน้าที่ผูให้บริการเป็นผู้ลังพิมพ  ์

(Print out) เอกสารหรือหลักฐานนั้นออกมาจากระบบที่มีการเชื่อมโยงไว้ โดยให้เจ้าหน้าที่ผู้พิมพ์เอกสาร 

นั้นออกมา เป็นผู้ลงนามรับรองว่าได้ลังพิมพ์เอกสารนั้นออกมาจากระบบที่เชื่อมโยงไว้จริง และให้ใช้ 

เอกสารที่พิมพ์ออกมานั้นประกอบเรื่องที่ประชาชนมาขอรับบริการ ทั้งนี้ ประชาชนผู้มาขอรับบริการ 

ไม่ต้องเป็นผู้น่าสำเนามาเองและไม่ต้องลงนามรับรองความถูกด้องของสำเนาเอกสารดังกลาว เห็นควร

•/ให้เจ้าของ...



๒

ให้เจ้าของเอกสารหรือผู้ทำนิติกรรมร่วมเป็นผู้รับรองความถูกต้องของเอกสารด้วย เพื่อแสดงเจตนาใน 
การทำนิติกรรม เนื่องจากเอกสารดังกล่าวเป็นหลักฐานสำคัญในการท้องร้องหรือขี้แจงทางคดี 

หากมีกรณีมิขอบด้วยกฎหมายเกิดขึ้น

จึงเรียนมาเพื่อโปรดนำเสนอคณะรัฐมนตรีประกอบการพิจารณาต่อไปด้วย จะขอบคุณยิ่ง

ขอแสดงความนับถึอ

^A 2/

(นายอาคม เดิมพิทยาไพสิฐ)
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